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1.  วัตถุประสงค์และขอบเขตของการศึกษาวิจัย
โครงการประเมินประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ มีวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย 4 ประการ คือ
1. เพื่อศึกษาลักษณะและวิธีการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ
ของจังหวัด
2. เพื่อจัดทำเกณฑ์มาตรฐานตัวชี้วัดการจัดทำและการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ
3. เพื่อศึกษากระบวนการบริหารและแปลงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการไปสู่การปฏิบัติ
4. เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบรูณาการ
โดยมีขอบเขตของการศึกษาวิจัย ดังนี้
1. ศึกษาแนวคิดการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ของจังหวัด ผู้ว่าราชการจังหวัดแบบบูรณาการ (Chief Executive Officer : CEO)  และกรอบการปฏิบัติงานของจังหวัดตามระบบการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ โดยมีการทบทวนการบริหารราชการในระบบ
ดังกล่าว กรณีของต่างประเทศ อย่างน้อย 2 ประเทศ เปรียบเทียบกับของไทย
2. ศึกษาเนื้อหาและสาระของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการของจังหวัด และการบูรณาการแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดกับแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและแผนชุมชน
3. สร้างเกณฑ์มาตรฐานตัวชี้วัดความสำเร็จในการจัดทำและการปฏิบัติตามแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ (Key Performance Indicators : KPI) ในระดับเป้าประสงค์ (Goal) และระดับผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome)
4. ฝึกปฏิบัติ (Workshop) เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ของกระทรวง กรม ที่ปฏิบัติงานอยู่ในพื้นที่จังหวัด
5. จัดทำคู่มือการพัฒนาเกณฑ์มาตรฐานตัวชี้วัดผลสำเร็จในการจัดทำและการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ
6. ศึกษากระบวนการแปลงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการของจังหวัดไปสู่การปฏิบัติ การบริหารแผนและกำกับการดำเนินงานของหน่วยงานให้เป็นไปแผน
7. ประเมินความพึงพอใจของกลุ่มประชาชนที่มีผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ
8. สัมมนาระดมความคิดเห็นจากผู้บริหารระดับสูงของจังหวัด ผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ผู้นำองค์กรชุมชน ผู้นำองค์กรพัฒนาเอกชน ประชาชน รวมทั้งนักวิขาการและผู้ทรงคุณวุฒิต่างๆ เพื่อให้ข้อคิดเห็นต่างๆ ต่อผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ
9. จัดทำข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ รวมทั้งแนวทางในการนำแผนไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลสัมฤทธิ์ และเป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐบาล
2.  วิธีศึกษาและกลุ่มตัวอย่าง
วิธีการศึกษาเป็นการวิจัยเชิงปริมาณที่มีการผสมผสานระหว่างการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยมีกระบวนการและแนวทางการจัดเก็บข้อมูลภาคสนามในระดับพื้นที่ (Field Research) ดังนี้
1. การสำรวจเอกสาร และผลการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้อง
2. การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม
3. การสำรวจข้อมูลภาคสนาม
4. การสัมภาษณ์
5. การอภิปรายเฉพาะกลุ่ม (Focus Group Dicussion)
6. การประชุมสัมมนาเพื่อระดมความคิดเห็น (Brain Storming)
จังหวัดตัวอย่างที่ดำเนินการศึกษาใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือกดังนี้
1. เกณฑ์การคัดเลือกตามพื้นที่เป้าหมาย กำหนดให้มีจังหวัดที่เป็นตัวแทนจากภาคต่างๆ ภาคละ 1 จังหวัด ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก และภาคใต้ รวม 5 จังหวัด
2. เกณฑ์การคัดเลือกตามคุณลักษณะของจังหวัดนำร่องในโครงการจังหวัดทดลองแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนา กำหนดให้มีจังหวัดที่มีคุณลักษณะ  5 ประการ ประกอบด้วย จังหวัดยากจน จังหวัดขนาดกลาง จังหวัดท่องเที่ยว จังหวัดเกษตรกรรม และจังหวัดชายแดน
จากหลักเกณฑ์ดังกล่าว คณะผู้ศึกษาวิจัย ได้คัดเลือกจังหวัดตัวแทนที่เป็นตัวอย่างในการศึกษาวิจัย  5 จังหวัด ประกอบด้วย
1. ภาคเหนือ จังหวัดเกษตรกรรม ได้แก่ จังหวัดนครสวรรค์
2. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดยากจน ได้แก่ จังหวัดหนองบัวลำภู
3. ภาคกลาง จังหวัดขนาดกลาง ได้แก่ จังหวัดราชบุรี
4. ภาคใต้ จังหวัดท่องเที่ยว ได้แก่ จังหวัดกระบี่
5. ภาคตะวันออก จังหวัดชายแดน ได้แก่ จังหวัดตราด
สำหรับประชากรที่เป็นตัวอย่างในการศึกษาวิจัย ประกอบด้วย 3 กลุ่มจังหวัด คือ
1. กลุ่มผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด
แบบบูรณาการโดยตรง ประกอบด้วย ผู้ว่าราชการจังหวัด รองผู้ว่าราชการจังหวัด หัวหน้า
สำนักงานจังหวัด หัวหน้าส่วนยุทธศาสตร์ หัวหน้าส่วนข้อมูล หัวหน้าส่วนราชการและ
เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ
โดยตรง 
2. กลุ่มผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) นายกเทศมนตรี (เทศบาลนคร/เทศบาลเมือง/เทศบาลตำบล) และประธานคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.)
3. กลุ่มประชาชน ประกอบด้วย ภาคประชาสังคม/ประชาชน ผู้นำที่เป็นกลุ่มเป้าหมายหลักตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด และผู้ทรงคุณวุฒิต่างๆ ที่อยู่ในพื้นที่
3.  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
เครื่องมือหลักที่คณะผู้ศึกษาวิจัย ใช้ในการศึกษาวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย
1. แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงของจังหวัดที่เป็นตัวเแทนในการศึกษาวิจัย ได้แก่ 
ผู้ว่าราชการจังหวัด รองผู้ว่าราชการจังหวัด
2. แบบสอบถามจำนวน 3 ชุด ประกอบด้วย 
· กลุ่มผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการโดยตรง 
· กลุ่มผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
· กลุ่มประชาชน
3. การสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group)
4.  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล
การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม คณะผู้ศึกษาวิจัย ได้กำหนดแนวทางในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ดังนี้
1. ประสานกับกระทรวงมหาดไทยในการจัดทำบัญชีรายชื่อกลุ่มประชากรในการศึกษาวิจัยทั้ง 3 กลุ่ม
2. ขอความร่วมมือจากกระทรวงมหาดไทยในการส่งแบบสอบถามไปให้ประชากรทั้ง 3 กลุ่มตอบประเด็นคำถาม และเก็บรวบรวมให้คณะผู้ศึกษาวิจัย
3. สัมภาษณ์ผู้ว่าราชการจังหวัด / รองผู้ว่าราชการจังหวัดที่รับผิดชอบในการบริหารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการโดยตรง
4. จัดการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group) จำนวนประมาณ 15 คน ประกอบด้วย 
ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ภาคเอกชน ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดทำและบริหารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ
ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ คณะผู้ศึกษาวิจัยกำหนดที่จะใช้เทคนิคการวิเคราะห์ในเชิงเนื้อหา (Content  Analysis) โดยการพัฒนาเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ จากกรอบแนวคิดในการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ ประกอบกับการใช้เครื่องมือทางสถิติต่างๆ ที่เหมาะสม 
5.  ผลการศึกษา
ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้
1. ความชัดเจนในการบริหารราชการจังหวัดเพื่อการพัฒนาแบบบูรณาการ ในการพัฒนาระบบการบริหารราชการส่วนภูมิภาค สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) และกระทรวงมหาดไทย ยังไม่สามารถถอดแนวคิดในการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาตามเจตนารมณ์ของนายกรัฐมนตรีที่มุ่งเน้นให้จังหวัดมีระบบการบริหารจัดการแบบประเทศไทยย่อส่วน และเป็นหน่วยงานยุทธศาสตร์ (Strategic Business Unit) ในการขับเคลื่อนประเทศให้ก้าวไปสู่ความมั่นคง/มั่งคั่ง และถ่ายทอดไปสู่หน่วยงานระดับปฏิบัติได้ทั้งหมด สัญญาณที่ถ่ายทอดลงไปสู่ระดับปฏิบัติเป็นเพียงรูปแบบ วิธีการและกระบวนการบริหารจัดการที่ไม่ได้เจาะลึกลงไปในรายละเอียดว่ารัฐบาลคาดหวังให้จังหวัดกำหนดทิศทางการพัฒนาไปในลักษณะใด ทำให้ทิศทางใน การพัฒนาจังหวัด หรือแผนยุทธศาสตร์ฯ ที่แต่ละจังหวัดจัดทำขึ้น มีความหลากหลายและไม่มีทิศ ทางที่ชัดเจน 
2. การบริหารนโยบายการปฏิรูประบบการบริหารราชการส่วนภูมิภาค มีรายงานผลการ ศึกษาฉบับหนึ่งที่พาดพิงถึงสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ว่ายังติดยึดอยู่กับการบริหารสมัยเก่า (Bureaucracy) ซึ่งมีวิสัยทัศน์ในการปฏิรูประบบบริหารที่แตกต่างกับนักบริหารของประเทศที่พัฒนาแล้วทั่วโลก ทั้งยังไม่สันทัดเรื่องการบริหารสมัยใหม่ (Quality Management) ไม่รู้จริงในวิธีการพัฒนาตามมาตรฐานสากล และใช้ความรู้ในการบริหารสมัยเก่า (Bureaucracy) ที่ตนเชี่ยวชาญเข้ามาลองผิดลองถูก ทำให้เกิดช่องว่างระหว่างการบริหารแบบสมัยเก่าที่ไม่มีระบบกับการบริหาร
สมัยใหม่ตามเจตนารมณ์ของนายกรัฐมนตรี และจากการวิจัยภาคสนามพบว่า จังหวัดตัว อย่างในการศึกษาวิจัยได้สะท้อนปัญหาเชิงปฏิบัติมาว่า สถาบันการศึกษาที่สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการว่าจ้างมาเป็นที่ปรึกษาในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ ไม่สามารถให้คำปรึกษาแก่จังหวัดได้
3. ลักษณะและวิธีการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ จังหวัดตัว อย่างในการศึกษาวิจัยทั้ง 5 จังหวัด ได้มอบหมายให้สำนักงานจังหวัดเป็นเจ้าภาพหลักในการจัดทำและแปลงยุทธศาสตร์ฯ ไปสู่การปฏิบัติ และได้เชิญส่วนราชการต่างๆ ภาคธุรกิจเอกชน สถาบันการ ศึกษาในจังหวัด เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ โดยใช้เทคนิคการระดมสมอง การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกกับขีดสมรรถนะภายในของจังหวัด และความคิดว่าน่าจะเป็น เป็นเครื่องมือหลักในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ ตามแนวทางและแบบฟอร์ม (Template) ที่สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการกำหนด
4. การแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ส่วนใหญ่ยังมีปัญหาอุปสรรคและข้อจำกัดที่มีผล กระทบต่อความสำเร็จในการนำยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ เริ่มจากการมีโครงสร้างการบริหารแบบหลวมๆ ไม่มีระบบการบริหารแผนยุทธศาสตร์ฯ ที่เป็นรูปธรรมและถูกต้องตามหลักวิชาการ ขาดทักษะความสามารถและประสบการณ์ในการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ขาดการบูรณาการแผนยุทธศาสตร์ฯ กับแผนพัฒนาท้องถิ่น
5. คำรับรองผลการปฏิบัติราชการจังหวัด ในภาพรวมของคำรับรองผลการปฏิบัติราชการจังหวัด ยังไม่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงและสอดประสานไปในทิศทางเดียวกัน โดยเฉพาะมิติในด้าน
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ มิติด้านคุณภาพการให้บริการ และมิติด้านการพัฒนาองค์กร เป็นงานประจำที่ไม่ตอบสนองต่อการดำเนินงานเพื่อขับเคลื่อนไปสุวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้

6. การบริหาร/กำกับการดำเนินงานของส่วนราชการให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ฯ ส่วนใหญ่ใช้คณะกรรมการบริหารจังหวัดแบบบูรณาการ (กบจ.) เป็นเครื่องมือในการบริหารและกำกับการดำเนินงานของส่วนราชการต่างๆ ให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ฯ ทั้งนี้ ยังไม่พบระบบการบริหารจัดการ การติดตามและกำกับการดำเนินงานให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ฯ ที่เป็นรูปธรรมและถูกต้องตามหลักวิชาการ
7. ประสิทธิภาพ / ผลสัมฤทธิ์ในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ การจัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ ของจังหวัดที่เป็นตัวอย่างในการศึกษาวิจัย สามารถดำเนินการแล้วเสร็จภายใต้ข้อจำกัดทางด้านเวลา ทักษะความสามารถในการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ของข้าราชการส่วนภูมิภาค และข้าราชการส่วนกลางที่ปฏิบัติราชการภายในจังหวัด แต่เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร์ฯ พบว่า
คุณภาพในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ ส่วนใหญ่ยังไม่ถูกต้องตามหลักวิชาการ ไม่มีทิศทางและมาตรฐานการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ ที่เป็นระบบ ทั้งยังไม่สามารถดึงจุดเด่นของแต่ละจังหวัดมากำหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด ที่มีการจัดลำดับความสำคัญในการพัฒนาที่มีความแหลมคม /ลุ่มลึก ส่วนใหญ่เป็นความพยายามในการนำทุกสิ่งที่จังหวัดมีอยู่ มาวางเรียงกันแบบรักพี่เสียดายน้อง ทำให้ขาดจุดมุ่งเน้น (Focus) ในการพัฒนาที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม
8. เกณฑ์มาตรฐานตัวชี้วัดการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ ประกอบด้วยเกณฑ์มาตรฐานตัวชี้ วัดใน 3 มิติ คือ เกณฑ์มาตรฐานตัวชี้วัดด้านปัจจัยนำเข้าในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ จำนวน 5 
ตัวชี้วัด เกณฑ์มาตรฐานตัวชี้วัดด้านกระบวนการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ จำนวน 6 ตัวชี้วัด และเกณฑ์มาตรฐานตัวชี้วัดด้านคุณภาพในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ จำนวน 5 ตัวชี้วัด 
9. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ ประกอบด้วยข้อเสนอแนะที่กระทรวงมหาดไทยสามารถดำเนินการได้เอง 3 ประการ คือ การพัฒนาให้ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นผู้นำในการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การพัฒนาสำนักงานจังหวัดให้เป็นเครื่องมือที่ทรงประสิทธิภาพของผู้ว่าราชการจังหวัด และการพัฒนาบุคลากรด้านการบริหารยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการในระดับต่างๆ ให้มีทักษะความสามารถในการบริหารแผน
ยุทธศาสตร์ฯ แบบมืออาชีพ นอกจากนั้น ยังมีข้อเสนอแนะที่ต้องประสานความร่วมมือกับส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง อีก 2 ประเด็น คือ การส่งเสริมสนับสนุนให้จังหวัดสามารถจัดทำและพัฒนาตัว ชี้วัดตามศักยภาพของแต่ละจังหวัด กับการมอบอำนาจให้จังหวัดมีความคล่องตัวในการบริหารจัดการ มีฐานะเป็น
นิติบุคลที่สามารถขอตั้งงบประมาณ สามารถกระทำนิติกรรมตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย สามารถกำหนดโครงสร้างอัตรากำลังในการบริหารราชการจังหวัดที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาที่จังหวัดกำหนดขึ้น 
6.  ข้อเสนอแนะ

จากการศึกษาวิจัยความสำเร็จในการบริหารราชการจังหวัดเพื่อการพัฒนาแบบบูรณาการมีปัจจัยที่เกี่ยวเนื่องและเป็นตัวผลักให้แผนยุทธศาสตร์ฯบรรลุผลตามเป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ ประเด็นปัจจัยต่างๆมีทั้งประเด็นปัจจัยที่สามารถดำเนินการพัฒนาและแก้ไขได้ด้วยระบบงานภายในกระทรวงมหาดไทย กับประเด็นปัจจัยที่ต้องอาศัยการประสานความร่วมมือกับกลไกของรัฐที่อยู่เหนือกว่าจังหวัด แนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการที่สามารถพัฒนาและแก้ไขได้ด้วยระบบงานภายในกระทรวงมหาดไทยที่เป็นผลจากการศึกษาวิจัย มีดังนี้
1. ควรจัดให้มีการพัฒนาบุคลากรด้านการบริหารยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการในระดับต่างๆ โดยเร่งด่วน อาทิ การจัดให้มีหลักสูตรการพัฒนาหัวหน้าสำนักงานจังหวัด หัวหน้า
กลุ่มงานยุทธศาสตร์ หัวหน้ากลุ่มงานข้อมูล ให้มีทักษะความสามารถในการบริหารจัดการเชิง
ยุทธศาสตร์แบบมืออาชีพทั้งในลักษณะของ Pre – service Training และ In – service Training รวมตลอดทั้งการเปิดโอกาสให้บุคลากรที่เป็นคณะผู้บริหารแผนยุทธศาสตร์ของแต่ละจังหวัดได้ไปศึกษาดูงานและเรียนรู้ประสบการณ์ด้านการบริหารการพัฒนาของประเทศที่เป็นตัวแบบเทียบเคียงมาตรฐาน (Benchmarking) ในการพัฒนาที่สอดรับกับทิศทางการพัฒนาของแต่ละจังหวัด 
2.  ผู้ว่าราชการจังหวัดต้องเป็นผู้บริหารการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดให้มีการถ่ายทอดค่านิยมร่วมและองค์ความรู้ที่จำเป็นสำหรับการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาแบบบูรณาการ อาทิ หลักคิดในการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนา การบริหารจัดการภาครัฐแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ เทคนิคการสร้าง / ถอดตัวชี้วัดเป็นแผนงานโครงการ การประเมินตนเอง (Self Assessment Report) ลงไปสู่ข้าราชการในระดับปฏิบัติของจังหวัดอย่างทั่วถึง เพื่อให้เกิดพลังร่วมในการขับเคลื่อนให้จังหวัดก้าวไปสู่ความสำเร็จตามวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้

3. ควรพัฒนาสำนักงานจังหวัด ให้เป็นเครื่องมือที่ทรงประสิทธิภาพของผู้ว่าราชการจังหวัดในการบริหารและแปลงยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการไปสู่การปฏิบัติ โดยการกำหนด
ตัวเจ้าภาพหลักในการผลักดันประเด็นยุทธศาสตร์ และ/หรือตัวชี้วัดแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ พร้อมทั้งมีทักษะความชำนาญในการใช้เครื่องมือทางการบริหารต่างๆ อาทิ ลิขิตสมดุล (Balanced Scorecard) มาถอดรหัส คือ การกำหนดปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จอันยิ่งยวด (Critical Success Factor: CSF) การจัดทำแผนงานโครงการแบบเหตุผลสัมพันธ์ (Logical Framework) และวางเนื้องานให้ครอบคลุมภารกิจที่มีผลต่อสำเร็จในการผลักดันประเด็นยุทธศาสตร์ หรือตัวชี้วัดแต่ละประเด็น พร้อมทั้งนำระบบรายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report) มาใช้ในการบริหารประเด็นยุทธศาสตร์หรือตัวชี้วัดด้วยการเชื่อมโยงกับ Provincial Operation Center อย่างเป็นระบบ
4. สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ()ก.พ.ร.) ควรสนับสนุนให้จังหวัดจัดทำและพัฒนาตัวชี้วัดตามศักยภาพของแต่ละจังหวัด เพื่อให้การจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการจังหวัดในแต่ละมิติ มีความครอบคลุม สามารถสนองตอบต่อการดำเนินงานเพื่อบรรลุผลตามวิสัยทัศน์และ
เป้าประสงค์ในการพัฒนาจังหวัด โดยยึดหลักของความสัมพันธ์เชื่อมโยง การสอดประสานและการส่งต่อกันอย่างเป็นระบบ
5. กระทรวงมหาดไทยควรประสานความร่วมมือกับสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ในการพัฒนาระบบการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาให้สอดคล้องกับแนวคิดในการปฏิรูประบบการบริหารราชการส่วนภูมิภาคตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 2547 – 2550 แบบครบวงจร มิใช่พัฒนาแบบแยกส่วน พัฒนาแบบคิดไปทำไป หรือพัฒนาแบบลองผิดลองถูกดั่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน ทั้งนี้ อาจทำได้โดยการจำลองภาพจังหวัดต้นแบบการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาตามเจตนารมณ์ของนายกรัฐมนตรี และจัดทำเป็น Blueprint for Change ที่สามารถสะท้อนภาพการบริหารจัดการที่รัฐบาลต้องการให้เกิดขึ้นจริงในอนาคต และจัดให้มีจังหวัดนำร่องในการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาอย่างเต็มรูปแบบ โดยการมอบอำนาจให้จังหวัดมีความคล่องตัวในการบริหารจัดการ (Autonomy) มีฐานะเป็นนิติบุคคลที่สามารถขอตั้งงบประมาณ สามารถกระทำนิติกรรมตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย สามารถกำหนดโครงสร้างอัตรากำลังในการบริหารราชการจังหวัดให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์การพัฒนาที่จังหวัดกำหนดขึ้น รวมทั้งบทบาทในการเป็นพี่เลี้ยงให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีขีดสมรรถนะในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น การบริหารจัดการที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ งานบริการประชาชนหรืองานปฏิบัติการที่เกี่ยวเนื่องกับแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ รวมตลอดทั้งบุคลากรของหน่วยงานราชการบริหาร
ส่วนกลางที่เข้ามาดำเนินงานในเขตพื้นที่จังหวัด ให้ถ่ายโอนมาตั้งไว้ที่จังหวัด และ/หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จังหวัดพิจารณาเห็นสมควรทั้งหมด 
7.  คณะผู้ศึกษาวิจัย
คณะผู้ศึกษาวิจัยของศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ได้รับมอบหมายให้ดำเนินการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประเมินประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ” ประกอบด้วย
1.  รศ.ดร.ดำรงค์      
วัฒนา

หัวหน้าโครงการศึกษาวิจัย
2.  นายชายนำ 

ภาววิมล
นักวิจัยหลัก
3.  นายชัยรัตน์

อุดมเดชะ
นักวิจัยหลัก
4.  นายกนิษฐ์ 

ศรีสุวรรณ
นักวิจัย
5.  นางสาววราภรณ์
อินทร์เอี่ยม
นักวิจัย
6.  นางสาวสุขสิริ 
โทนทอง          นักวิจัย และเลขานุการโครงการ
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 หน้าที่ 1
       ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

